
Arbetsförmedlingen nu och framåt
Högbodagar 24 och 25 oktober 



Helt nytt läge efter 
budget och januariavtal
● Riksdagsbeslut om budget i januari 

innebär dramatiska nedskärningar
● Vi har sagt upp 1 600 medarbetare. 

Ytterligare 1 100 medarbetare har 
lämnat sedan årsskiftet.

● Färre medarbetare betyder också 
färre kontor

● Vi har fått uppdraget att förbereda 
myndigheten för reformeringen till en 
ny arbetsmarknadsmyndighet. 



Arbetsförmedlingens förnyelsearbete
● Med anledning av den budget som antagits av Riksdagen har 

myndigheten ett ansträngt budgetläge
● Arbetsförmedlingen har behov av såväl omställning som fortsatt 

utveckling
● Varsel om uppsägning har lagts och kontorsnätet justeras till följd av 

detta (Vi klarar inte av att bemanna alla de kontor, som vi gjort tidigare)



Arbetsförmedlingens förnyelsearbete
● Utvecklingen de senaste åren har ställt krav på en mer ändamålsenlig 

organisation 
● De sista organisationsjusteringarna trädde i kraft den 1 juli 2019 

baserad på tre verksamhetsområden 
● Verksamhetsområdena 

o Arbetssökande 
o Arbetsgivare 
o Direkt (kundtjänst och digital service) 

● Nya metoder och arbetssätt fortsätter att utvecklas, även efter att den 
nya organisatoriska strukturen är på plats 



Arbetsförmedlingens förnyelsearbete
● Vid sidan av pågående utvecklingsverksamhet, 

organisationsanpassningar samt hanteringen av uppsägningar har 
Arbetsförmedlingen att hantera sitt nuvarande ordinarie uppdrag 

● Arbetsförmedlingens nuvarande uppdrag är omfattande och handlar i 
grunden om att bidra till en väl fungerande arbetsmarknad där 
matchningen står i centrum

● En viktig uppgift är att rusta de som står långt ifrån arbetsmarknaden 
för att förhindra utslagning och istället öka sysselsättningen 



Avveckling av verksamheter/kontor
Region Mitt





Principer för Arbetsförmedlingens 
fysiska närvaro

● Samverka för att öka möjligheterna till 
fysiska möten

● Uppdraget är grunden för hur 
myndigheten ska vara lokaliserad

● Lokala arbetsförmedlingskontor 
erbjuder service inom fördjupat stöd 

● Arbetsförmedlingens kontor 
koncentreras till städer och andra 
knutpunkter med goda 
kommunikationer



Kontor vi reser till









Organisationsförändring i Gävleborg
● Verksamhetsområde Arbetssökande slåss ihop från 15 november

● Detta betyder att Södra Gävleborg + Norra Gävleborg blir:

VO SÖK GÄVLEBORG



Statlig närvaro och service i länet
Arbetsförmedlingen
● Arbetsförmedlingen i länet har reducerat antalet medarbetare med nästan 50%
● Antalet fysiskt bemannade kontor minskar från 10 till 3 
● Fördelning av medel och service

o Digitala kanaler (nya möjligheter för flertalet kunder)
o AF-Direkt (Service på distans, Arbetssökande 

och arbetsgivare)
o Arbetsförmedlingen lokalt (Fördjupat stöd, Arbetssökande

och arbetsgivare) 
o Statens servicecenter (Pilot Söderhamn)

● Fortsatt nära samarbete med kommuner i länet
● Service till företag som efterfrågar våra ”nära” tjänster



Vad betyder det här för servicen till 
arbetssökande och arbetsgivare?

● Kraftigt minskade resurser kommer att påverka vår verksamhet. Vi kommer 
inte att kunna göra samma saker på samma sätt med betydligt färre 
medarbetare. Därför kommer vi att behöva göra väl avvägda prioriteringar. 

● Vi bygger kraftigt ut vår digitala självservice och vår service via telefon, chatt 
och video 



Nyheter i Budgetpropositionen 
Arbetsförmedlingen
● Budgetpropositionen innebär en minskning av minskningen, AF behöver inte 

säga upp fler medarbetare under 2020, Fortsatt kraftig nergång i Af´s budget
● Fler deltagare hos upphandlade matchningstjänster 
● Medel för att dämpa minskningen av Extratjänster och Introduktionsjobb
● Medel för riktad AUB ”rekryteringsutbildningar”
● Regeringen avser att införa etableringsjobb 
● Insatser för snabbare etablering på arbetsmarknaden för utrikesfödda
● Kunskapslyft för personer med kort utbildning

Nu pågår vårt analysarbete för att rikta insatser och förutsättningar rätt



Integration i Gävleborg
Vår gemensamma utmaning



1906

1296

Tider utan arbete – Inskrivna öppet arbetslösa och i program 2019-09

Utomeuropeiskt födda Gävleborgs län: 6 296
Totalt antal inskrivna arbetslösa Gävleborgs län: 13 139
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36

Tider utan arbete – Inskrivna öppet arbetslösa och i program 2019-09

Utomeuropeiskt födda Ockelbo



61

59

Tider utan arbete – Inskrivna öppet arbetslösa och i program 2019-09

Utomeuropeiskt födda Hofors



21
35

Tider utan arbete – Inskrivna öppet arbetslösa och i program 2019-09

Utomeuropeiskt födda Ovanåker



19

26

Tider utan arbete – Inskrivna öppet arbetslösa och i program 2019-09

Utomeuropeiskt födda Nordanstig



78

64

Tider utan arbete – Inskrivna öppet arbetslösa och i program 2019-09

Utomeuropeiskt födda Ljusdal



482

232

Tider utan arbete – Inskrivna öppet arbetslösa och i program 2019-09

Utomeuropeiskt födda Sandviken



167

172

Tider utan arbete – Inskrivna öppet arbetslösa och i program 2019-09

Utomeuropeiskt födda Söderhamn



167

130

Tider utan arbete – Inskrivna öppet arbetslösa och i program 2019-09

Utomeuropeiskt födda Bollnäs



91

74

Tider utan arbete – Inskrivna öppet arbetslösa och i program 2019-09

Utomeuropeiskt födda Hudiksvall



756

468

Tider utan arbete – Inskrivna öppet arbetslösa och i program 2019-09

Utomeuropeiskt födda Gävle
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Hur kan vi jobba tillsammans med denna utmaning?

● Fler arbetssökande till utbildning är nyckeln!
● Detta krävs samarbete mellan Arbetsförmedlingen, Kommun, SFI och 

Vuxenutbildning och övriga utbildningsanordnare
● Jobbspår med yrkes- och rekryteringsutbildningar
● Hur får vi med näringslivet?
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